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Nachhaltigkeit
Eine Herzensangelegenheit
mit Langzeitwirkung

Ibexfairstay.ch

Gastronomie / Systemgastronomie
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Wo setzen
wir an?

«Nachhaltigkeit ist die Chance,
Qualitat und Erfolg zu vereinen. Ein
ganzheitlicher Ansatz, der Betriebe
starkt, Menschen uberzeugt und
Mitarbeitende motiviert - heute
und in Zukunft.»



Nachhaltigkeitslabel
ibex fairstay

Das fuhrende Schweizer Gutesiegel fur nachhaltige
Gastronomie & Hotellerie:

Branchenlosung fur Hotellerie,
ﬁ Parahotellerie, Individual-Restaurants,
Gemeinschafts- und Systemgastronomie.

Praxisnah, kostengunstig & effizient

vy
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8

~

@ Uber 140 zertifizierte Betriebe in der
Schweiz

@1ibex fairstay
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Was-wollen-Wir?

Nachhaltigkeit, die wirkt -
wirtschaftlicher Erfolg, der bleibt.
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Ibex fairstay begleitet und zertifiziert
Gastronomie- und Verpflegungsbetriebe
auf dem Weg zur nachhaltigen
Betriebsfuhrung. Und das in funf
Dimensionen:

</ Qualitat des Managements
<2 Okologie

Regionalitat & Authentizitét
Soziale Balance

————4

@ Finanzen & Performance

Dimensionen




Qualitat des
Managements

% | ‘ @1ibex fairstay

a\ Regionale Verankerung
und Authentizitat

Finanzen und
Performance

lb eX Soziale Balance

- -

Okologie - sorgfaltiger
Umgang mit Ressourcen




Qualitat des Managements

Vision
und
Strategie

P

Gaéste-
orientierung

Mitarbeitende
und interne
Organisation

Kooperationen

Verbesserung
und
Innovation

Kommunikation

@1ibex fairstay

Die Nachhaltigkeit muss im Management bewusst verankert sein.
Die internen Strukturen und Prozesse werden entsprechend
angepasst: Mitarbeiterfuhrung, interne Organisation, Controlling,

Gasteorientierung, Innovation.



@1bex fairstay
Okologie

Wasser
und
Energie

Bau und
Einrichtung

Reinigung

Lebensmittel

Der sorgfaltige Umgang mit den Ressourcen liegt uns am Herzen. Daher
achten wir bei Energie, Wasser, Abfall, Einkauf, Einrichtung und Umgebung
auf Umweltvertraglichkeit und Sparmaoglichkeiten.
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Regionale Verankerung & Authentizitat

Wertschoépfung

Einbezug

Bevélkerung Arbeitsplitze

Verkehrs-
konzept

Regionale
Produkte

Kultur
und
Tradition

Unser Angebot ist authentisch und hat einen engen Bezug zur
Region und deren Bevolkerung, Kultur und Landschaft. Die
Wertschopfung soll moglichst in der Region bleiben und diese
starken. So schaffen wir Arbeitsplatze, verringern die Transportwege
und begeistern fur die regionalen Spezialitaten und Besonderheiten.
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Soziale Balance

Fairness
und
Forderung

Schutz
und
Integration

Feedback-
Kultur

Einbezug
der
Lieferanten

Barriere-
freiheit

Einklang mit
Bevdlkerung

Mitarbeitende sollen sich wohl fuhlen. Wir achten darauf, dass die
Rahmenbedingungen fur alle stimmig sind: Berucksichtigung der
Wiinsche, faire und fordernde Arbeitsbedingungen fur Mitarbeitende,
Einbezug der Lieferanten, Einklang mit der Bevolkerung,
Barrierefreiheit.
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Finanzen & Performance

Umsatz,
Rendite und Aus-
lastung

Gaste- und
Mitarbeiter-
Bindung

Risk-
Management

Eigenfinanzie-
rungsgrad

Unterhalt
und
Investitionen

Nur ein wirtschaftlich gesunder Betrieb kann nachhaltig arbeiten und
Arbeitsplatze sichern. Daher legen wir ein starkes Augenmerk auf
Ertrag, Performance, Kostenkontrolle, Investitionen, Risk-
Management sowie auf die Patienten, Bewohner und
Mitarbeiterzufriedenheit.
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lhre Vortelle

« Und wieso soll ich mir diesen Aufwand
nun antun? »
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Die Antwort
liegt in den Vorteilen

]

Schauen wir genauer hin:

%9 Effiziente Ressourceneinsparung
;ﬁ? Management-Tool mit klaren Kennwerten f
Unabhangiges, glaubwurdiges Label

\fx Starkt Gaste- und Mitarbeitendenbindung

% Grundlage fur belegbare Kommunikation
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' Mit uns erreichen Sie Swisstainable Level lll - Leading

-

L Level lll ist fiir Betriebe konzipiert, die bereits eine
umfassende, anerkannte Nachhaltigkeitszertifizierung
vorweisen. Berucksichtigt werden Zertifizierungen,

die alle Dimensionen der Nachhaltigkeit abdecken und
regelmassig extern uberpruft werden.

o+ Swisstainable
W Level Il
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Ganzheitliche Umsetzung

Schritt fur Schritt zu einem nachhaltigen Engagement:

I

Commitment Standort- Umsetzung, Kontrolle
erstellen, Leitbild / Charta bestimmung, Sensibilisierung, ’
L Korrektur,
Ressourcen definieren Massnahmen Schulung, o
. : : Kommunikation
bereitstellen entwickeln Aktionsplan
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Methodik ibex fairstay

Systematische Uberpriifung mit Hilfe des Management-Tools

01 02 04 . 05 .

Daten-Erfassung  Kriterienkatalog =~ Massnahme- Aktionsplan

& automatische Klare katalog Performance
Berechnung  Standortbestimmu Konkrete, nach der Erst-
Kennwerte ng praxistaugliche Zertifizierung

Massnahmen
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Datenerfassung

Basierend auf Uberprifbaren Angaben
Grundlagen: Bilanz, Jahresrechnung, Lieferantenrechnungen, Umfragen, Mitarbeiterreglement.
Unterlagen zu Vision, Werte, Leitbild, Strategie, Kommunikation (intern und extern), Weiterbildung.

o Aufwand p.a.
Total. Aufwand 3.3 Stromverbrauch Einheit Werte (OHF}p
Food Waste N p.a.
BRIl (CHF 25/kg) 331 Insgesamt WWh 35059 66613
= . 7332 davon fur Warme/Heizung Y kwn 0
3 6 01 TC'ta' m im ?IU?B 1?69?5 Strombereitstellunq h
Berechnugsjahr 7333 abNetz KWh 41050
'3.3.4 aus Fotovoltaik kWh 3'950
7335 aus Windkrat KWh 0
'3_3_ 6 aus Wasserkraft gemass KWh 305596
Rechnung Stromlieferant
| 4 -
aus 0

337 kWh
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Standortbestimmung

Mit klaren Kennwerten

ibex fairstay berechnet Kennziffern pro Tausend CHF Ertrag. Das garantiert einen nachweisbaren
Vergleich.

Auswertung: Kennziffern Total  Aufwand p.a.
aus obenstg.henden Angaben berechnet Einheit ~ Berechnung  (kWh, Liter, in CHF pro
. kg)  TCHF/Im2/kg

K1 Energieverbrauch total pro TCHF Ertrag  kWh/TCHF  3.4.02/2.3.01 47.90 10.43
K2 gft‘;gg Kochgas-Verbrauch pro TCHF i ronF 320372301 928 153
K3 Wasserverbrauch pro TCHF Ertrag Liter/TCHF  3.1.01/2.3.01 1.05 1.84
K4 \évégme"erbra“‘:h HGT-korrgiert oMy \viymo  35.05/2.205  141.84 19.29

K5 FoodWasteinCHF in % ErtragFood ~ CHFICHF  36.01/2.302  348%
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Kriterienkatalog

Und der Vergleich mit dem Benchmark
Klare Standortbestimmung mit dem Benchmark-Vergleich zu anderen Gastronomie-Betrieben.
Entsprechend lhrer Performance erhalten Sie wertvolle Punkte fur die Zertifizierung.

Food & Beverage (Anforderungen) Punkte-Skala fiir:

Hohes Eigener Wert

Preisniveau
S~

Einkauf, Kiiche, Service Mittleres Preisniveau

Foodwaste in CHF in % zu Ertrag Food
Ein kg Foodwaste wird mit CHF 25 bewertet

(vgl. Kennzahl 5, Daten zur Umweltleistung)

unter 8% 1Pt

unter 6% 3 Pt 1Pt 4.50%
unter 4% 5 Pt. 3 Pt.

unter 3% 7 Pt. 5 Pt.
unter 2% 7 Pt.

4112
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Massnahmenkatalog '

Mit konkreten, praxistauglichen Ideen
Der Massnahmenkatalog ist vollgespickt mit konkreten Ideen, wie Sie Ihre Nachhaltigkeitsleistung
verbessern konnen. Nebst den umgesetzten Massnahmen konnen Sie auch fur geplante oder teilweise

umgesetzte Massnahmen wertvolle Punkte sammeln.

5130 Food Waste - eine Auswahl der empfohlenen Massnahmen
Wir verfligen Uber ein Konzept gegen Foodwaste. Es wird umgesetzt und die Mitarbeitenden entsprechend geschult 14

{Schulungsnachweis). Folgende Massnahmen sind im Konzept enthalten.

Wir zeigen unseren MA das Sparpotenzial bei einer Reduktion von Lebensmittelabfall auf.
Nein  Wir fragen beim Lieferanten nach Restware, welche wir in die Menuplanung einfliessen lassen. 0.0

Ja  Unsere Rezepturen sind genau berechnet und die Menge auf die erwartete Gastezahl angepasst 0.5
@ Wir verwenden geeignete Verarbeitungstechniken, um den Bratverlust zu reduzieren und die Haltbarkeit zu verlangern. (z.B. Cook&Chill,
Réuchern, Fermentieren, Einmachen, Trocknen etc.)
Gepl. Durch friihzeitiges Einfrieren von Lebensmitteln verlangern wir deren Haltbarkeit um bis zu 90 Tagen

Wir haben Alternative zu Buffets (Flying Service, Front Cooking) oder bieten die Speisen auf dem Buffet in abgefiillten Portionen an. Die

nachhaltigen Speisen befinden sich an meistfrequentierter Stelle des Buffets.

0.1

Wir servieren kleine Portionen und bieten einen Nachservice an. Gastewiinsche betreffend Portionengrésse werden wahrgenommen und 0.0

Nein weitergeleitet.



Aktionsplan

Mit konkreten, praxistauglichen Ideen

@1ibex fairstay

Der Aktionsplan halt die beschlossenen Verbesserungsmassnahmen fest. Er ist konkret, messbar,
terminiert und mit Zustandigkeit geregelt. Der Aktionsplan dient auch als Arbeitsinstrument und gehort

auf die Traktandenliste der Teamsitzungen.

Aktionsplan

Checkliste zu ibex faistay
Ziel
Nr. Was wollen wir erreichen?
Konkret und messbar.

Bezeichnung der Massnahme
Wie/mit welchen Massnahmen wollen wir das Ziel erreichen?

Okologie (Energie, Wasser, Abfall, Food Save)

’ Wir reduzieren bis Ende 2026 den Wir iiberarbeiten unser Dessert-Buffet-Konzept. Das Angebot wird in
Food Waste um 3% abgefiillten Portionen angeboten.

Bei der Menuplanung achten wir auf den regionalen Saisonkalender
und besprechen im Januar 2026 mit dem Gemiseproduzenten den
Bedarf an Spezialgemdise.

Bis Ende 2026 verzichten wir komplett
auf Flugware

Betroffene
Abteilung

Kiiche

F&B

Wer ist

verantwortlich?

Martin Miller

Gloria Gonzales

Bis wann? Sl Prioritat
Umsetzung
Dez. pyirektion 1 = hohe Prioritat
2026 -

Dez.

2026 Direktion 1 = hohe Prioritét
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Einblick in die Bewertung

Entsprechend Ihrer Nachhaltigkeit

Auswertung flr Auszeichnung ibex fairstay Gastronomie

) . i Regionale X Finanzen
Bereich Total Management Okologie Soziales
Verankerung & Markt
Punkte aus Kap. Kriterien 63.0 13.0 30 11.0 23.0 13.0
Punkie aus Kap. Massnahmen 76.1 15.6 327 49 10.8 121
Punkte Total 139.1 286 35.7 15.9 338 251
. r r r
Punkte-Maximum 2725 35 920 330 625 515
(in Klammern die Punkte aus
Kriterien und Massnahmen) (160 + 112.5) (13+20.5) (43+49) (25+8) (41+21.5) (38+13.5)
ibex fairstay - benétigt man  SoWie mindestens folgende Punktzahl aus den Bereichen:
Bewertung insgesamt N ; Bkologi Regionale e Finanzen
. . anagemen ologie oziales
mindestens: > . Verankerung & Markt
ibex fairstay Gastronomie 954 11.7 322 116 219 18.0
Eigenes Ergebnis: 139.1 28.6 35.7 159 338 251
Damit qualifiziert ibex fairstay ibex fairstay ibex fairstay ibex fairstay ibex fairstay ibex fairstay
ibex fairstay fiir: Gastronomie Gastronomie Gastronomie Gastronomie Gastronomie Gastronomie

Resultat ibex fairstay Gastronomie
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Der Weg zur Auszeichnung

o b wTp S D

Anmeldung, Uberprifung und
personliches Zustellung Begleitung und Einreichung Auszeichnung
Gesprach & erforderliche Beratung Unterlagen, durch
Beratung Unterlagen Audit vor Ort Zertifizierungs-
komitee
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Weiterfuhrende Begleitung

Nach der Zertifizierung geht es weiter.

ibex fairstay begleitet die Betriebe als
Partner bis zur Rezertifizierung und
unterstitzt bei der Umsetzung der
erarbeiteten Aktionsplane.




e e 1bexX fairst
lhre Investition in eine Erstzertifizierung @1bexfaistay

Zzg|. Kosten fur Auditor:in & Auditleitung CHF 1'500.- pro Zertifizierung.

Ihr Umsatz |Erstzertifizierung|Rezertifizierung (-15%)|Jahresgebuhr (pro Jahr)
bis ¥2 Mio. CHF 950 CHF 808 CHF 650
% - 1 Mio. CHF 1’400 CHF 1’190 CHF 750
1 -2 Mio. CHF 1’900 CHF 1’650 CHF 900
2 - 4 Mio. CHF 2’900 CHF 2’465 CHF 1°050
4 - 6 Mio. CHF 3’900 CHF 3’315 CHF 1’450
6 - 8 Mio. CHF 4’900 CHF 4’165 CHF 1’650
8 - 12 Mio. CHF 5’900 CHF 5’015 CHF 1’900

12 - 15 Mio. CHF 7°400 CHF 6’290 CHF 2'400

15 - 20 Mio. CHF 8900 CHF 7’565 CHF 2’900

20 - 30 Mio. CHF 10’400 CHF 8’840 CHF 3’400

30 - 50 Mio. CHF 11°900 CHF 10’115 CHF 3’900
ab 50 Mio. Gerne erstellen wir Ihnen ein Angebot.

Alle Preise exkl. MwSt., Anderungen vorbehalten. Stand Januar 2026. Spezialkonditionen fiir Gruppen.



Leistungen Jahresgebuhr

ibex fairstay Gastronomie

A

S B @

Label & Sichtbarkeit
Nutzung des ibex fairstay Labels, Auftritt auf Website & Medien

Wissen & Tools
Webinare, Intranet mit exklusiven Inhalten & Vorlagen

Kommunikation & Reichweite
Newsetter, Social Media, Teilen von Betriebsinhalten

Netzwerk & Vorteile
Preisreduktion Netzwerktag, Swisstainable Level lll (Leading)

Vor Ort sichtbar
Zertifikat / Schild fur den Betrieb

@1ibex fairstay
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Geschichte
1998 Entwicklung / Etablierung als «Steinbock-Label» | bex fa | rStay

durch Verein «Oe-plus» in Graublnden
2001 Ausweitung auf die gesamte Schweiz

2006/07 Ubernahme der Geschéftsstelle und aller operativen Tatigkeiten
durch grischconsulta

2006-2011 Umfassende Erweiterung der Methodik und Entwicklung der
Kombizertifizierungen mit dem EU-Ecolabel und mit dem
Qualitatsprogramm des Schweizer Tourismus-Verbandes (STV)

2012 Relaunch des Marktauftrittes und neuer Brand «ibex fairstay»

2017 Aufldsung des Vereins «Oe-plus». Ubergabe aller Rechte an die
grischconsulta AG.
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Geschichte
ibex fairstay

2017/2018 Grundlegende Uberarbeitung der Methodik, Anpassung an
aktuelle Normen und Gesetzgebungen sowie Vereinfachung der
kombinierten Zertifizierung (QI-QIlII).

Lancierung des ibex fairstay Netzwerk- und Weiterbildungstags.

Gezielte Vernetzung und Aufbau von Partnerschaften: Schweizer
2018/2019 Tourismus-Verband, GastroSuisse, HotellerieSuisse,
myclimate/cause we care, GSTC, SDG etc.
svGs

Heim- und Gemeinschaftsgastronomie

oQ; GSTC

Global Sus ta able Tourism Cou

2! HotellerieSuisse GASTR@ SUISSE

Fur Hotellerie und Restauration
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2020

2021

2022

2025

Kombizertifizierung mit dem internationalen TourCert-Label
sowie Start von ibex empowerment, dem modularen Schulungs-
und Begleitungsprogramm.

Lancierung der Auszeichnung «Best of ibex fairstay»,
Uberarbeitung des Reglements und Einrichtung eines Beirats.

ibex fairstay-Betriebe werden von Schweiz Tourismus mit
~Owisstainable leading” eingestuft, dem hochsten Level des
Nachhaltigkeits-Signets der Marketingorganisation.

Ausweitung der Methodik von ibex fairstay fur Camping und
Ferienwohnungsanbieter

Ausweitung der Methodik von ibex fairstay fur
Gastronomiebetriebe und -Gruppen | Ausweitung der Methodik
von ibex fairstay fur Gemeinschaftsgastronomie

Geschichte
ibex fairstay
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Nachhaltiges
Qualitatsmanagement
als Schliissel '
zum Erfolg?

Kontakt

Treten Sie mit uns in Kontakt
fur eine erste Einschatzung.

Geschéftsstelle ibex fairstay
Elestastrasse 1

CH-7310 Bad Ragaz

T+41 81 354 98 06

Ibexfairstay.ch info@ibexfairstay.ch
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